Fremgangsmate ved bestilling av
Gullebilletter for Gullemedlemmer:

1. Klikk pa bestillingsknappen Bestill billetter her

2. Juster antall billetter i de forskjellige personkategoriene til gnsket antall. Om antallet
allerede er riktig sa kan du hoppe over dette steget. Antallet er automatisk satt til 1
voksne (14+ ar) og 1 barn (3 —13 ar).

a. Rediger antall billetter under Antall gjester som du finner til hgyre for datovalget,
dette gjgr endringsmuligheten synlig. Klikk pa nedtrekkspila, sa kan du endre
antall billetter.

Fra dato Til dato Antall gjester

2 gjester < Oppdater spk

Lgrdag 13. mai E ‘ Lerdag 13. mai E

b. Oppdater antallet ved a trykke pa pluss eller minus i de ulike kategoriene.
Klikk deretter pa Oppdater Sgk.
PS: Du ma trykke Oppdater Sgk for a fa frem riktig antall billetter.

ra dato Til dato Antall gjester

Lprdag 13. mai g ‘ 2 gjester < Oppdater spk

Lprdag 13. mai E ‘

i) Velg billettype @ Bonusopplevelser @ Handlekurv @ Personalia Voksen @ 1 @ _
Alle over 14 &r

JELG BILLETTYPE g oo 00

4 5

lengden dpne aktiviteter i Parken pavirker billettprisen. Ved to eller flere dager ma I

illettene brukes sammenhengende pa dine valgte datoer. Barn — 0 @
Vil 0til2 &r

jekk alltid aktivitetskalenderen var for du kjgper billetter, her vil du finne oversikt

ver alt som skjer hvert enkelt dag. Aktivitetstilbudet varierer gjennom éret. Funksjonsnedsatt

Ledsager far billett ved — 0 m -




3. Hukk av Billetter til GULLE-dagen 2023 (gverst).

\ Lordag 13. mai = ‘ { Lgrdag 13. mai = ‘ \ 4 gjester < J Oppdater sgk

o Velg billettype @ Bonusopplevelser @ Handlekurv @ Personalia @ Betaling @ Bekreftelse

VELG BILLETTYPE Antall dager Dine valg Vis har:E?Iekurv

2 3 4 5
Mengden apne aktiviteter i Parken pavirker billettprisen. Ved to eller -

flere dager ma billettene brukes sammenhengende pé dine valgte .
datoer Viser priser for WY Parkbilletter Skjul detaljer 0,-

2 voksne (14+), 2 barn (3-13)

Sjekk alltid aktivitetskalenderen vér for du kjgper billetter, her vil du GULLE-dagen 2023
finne oversikt over alt som skjer hvert enkelt dag. Aktivitetstilbudet
varierer gjennom aret. T Datofra
Lordag 13. mai
Billetter til GULLE-dagen 2023 o Antall gjester
2 Voksne (14+) 0,-/stk 0,
o 1dag Fra 2 Barn (3-13) 0,-/stk 0,-
13. mai n,'

. . Valg Totalt 0,'
Billetter til Dyreparken

~ 1dag Fra =) 2 dager Fra Legg i handlekurv >
7 13.mai 1-812,' ~ 13.mai-14. mai 2-495,'

4, Klikk pa Legg i handlekurv som du finner pa hgyre side av skjermen.
PS: Sjekk at antall billetter stemmer f@r du klikker.

WY Parkbilletter Skjul detaljer 0,-

GULLE-dagen 2023

o Datofra
Lordag 13. mai

# Antall gjester

2 Voksne (14+) 0,-/stk 0,
2 Barn (3-13) 0,-/stk 0,
Valg Totalt 0,-

Legg i handlekurv




5. Klikk pa Til kontaktinformasjon dersom handlekurven viser riktig antall billetter. Hvis
antallet er feil, velger du FJERN og begynner prosessen pa nytt fra steg 1.
NB! Du skal ikke registrere kundenummeret ditt som star i invitasjonen i
rabattkodefeltet her. Det skal du gjgre i betalingsvinduet.

Klikk pa Til kontaktinformasjon.

DIN HANDLEKURV

WY Parkbilletter

GULLE-dagen 2023

Fiern

o Datofra i Antall gjester
lprdag 13. mai 2023 2 Voksne (14+)
& Datotil 2Barn (3-13)

lprdag 13. mai 2023

Totalt 0,-

Har du en rabattkode?
Skriv inn koden og trykk “bruk kode”. Skal du betale med gavekort

registreres dette ved siste steg i bestillingsprosessen, og ikke i dette + Til kontaktinformasjon
rabattkodefeltet.

6. Du ma na registrere kontaktinformasjonen din.
a) Dersom du har bestilt noe pa dyreparken.no tidligere, logger du inn som
eksisterende kunde med telefonnummeret ditt eller med Vipps. Hvis du logger inn
med telefonnummeret ditt, vil du motta en valideringskode (engangskode) pa SMS.
Logger du inn med Vipps sa fglger du bare instruksjonene du far pa telefonen.

b) Dersom du ikke har registrert e-posten din tidligere, fyller du ut
kontaktinformasjonen din under Din bruker.



INNLOGGING

Velg den maten du gnsker a logge inn pa. Har du ikke allerede en bruker
vil vi opprette en for deg.

Logg inn eller registrer deg

eller bruk mobilnummer uten Vipps

Land Mobilnummer

Norge (+47) Lv)

Send engangskode

Ved a logge inn uten Vipps vil du motta en engangskode pa
mobilnummeret du har oppgitt.

Dersom du ikke har en konto hos oss fra far vil du bli bedt om a
oppgi havn og e-post.

Din bruker
Vennligst se over data for din bruker, og korriger ved feil
Fornavn Etternavn
Ditt fornavn Ditt etternavn
E-post

Din e-postadresse

Land Mobilnummer
<> ‘ Ditt mobilnummer
Postnummer Poststed
Ditt postnummer Ditt poststed

I:I Ja, jeg onsker & motta gode tilbud og relevant informasjon fra Dyreparken via elektronisk kommunikasjon (nyhetsbrev/sms). Du kan til enhver
tid endre/slette kommunikasjonsavtaler pa Min Side.

Klikk sa pa Opprett ny bruker og fortsett.

Opprett ny bruker og fortsett




7. Kontaktinformasjonen din vil sa vises. Klikk pa Til gjesteinformasjon.
|

Til gjesteinformasjon -

8. Gjesteinformasjon:
Her ma du velge innpasseringstid. Vi gnsker nemlig at faerrest mulig oppholder seg
ved inngangene til Dyreparken samtidig. Derfor sprer vi inngang for gjestene utover
dagen.

GJESTEINFORMASJON

Snart ferdig med bestillingen.. Vi trenger bare litt informasjon fra dere ferst.

GULLE-dagen 2023

Velg innpasseringstid

Innpasseringstid for dag 1 (lerdag 13 mai)

09:00-09:30 <>

09:00-09:30

09:30-10:00
10:00-10:30
10:30-11:00
11:00-11:30
11:30-12:00
12:00-12:30
12:30-13:00
13:00-13:30
13:30-14:00

9. Klikk pa Til betaling.

10. La det sta huket av for Betal med Visa eller Mastercard.
Du skal kun skrive inn kundenummeret ditt som star i invitasjonen i feltet for
Kundenummer/ansattnummer pa denne siden.



11.

12.

13.

VELG BETALINGSMATE Din handlekurv

Vi tilbyr flere ulike betalingslgsninger nar du bestiller pa dyreparken.no ? Velg det som passer deg best. Du kan avbestille WY Parkbilletter Vis detaljer 0,-
kostnadsfritt innen 24 timer p& Min side. Husk at du alltid kan kontakt Dyreparken Servicesenter ved andre spgrsmal
Totalt & betale n,'

Jeg godtar Dyreparkens kjppsvilkdr og har

Visa eller Mastercard -
° Betal med Visa, Mastercard eller Diners. Belgpet trekkes ndr du godkjenner betalingen. Qm,, V'SA ‘7| gjort meg k]i:‘t r-ned Dyreparkens
personvernerklzring.

Kundenummer/ansattnummer

. Betal med Visa eller Mastercard
Vipps

. Betal med Vipps (den som skal betale m4 ha vipps installert p& mobilen). Fyll ut riktig mobilnummer for Vipps i feltet
O vepps

. Faktura 7
O)
=" Utsett betalingen din med 14 dager uten ekstra kostnad. Du mottar innen kort tid faktura fra Riverty. FIVERTY

/" nedenfor, trykk deretter «Fullfor kjop» og folg videre anvisninger. Du skal ikke soke opp mottaker selv i Vipps, folg

kun instruksjonene som blir gitt.

. Delbetaling

)
/" Del opp betalingen over et gitt antall méneder. Du kan ndr som helst betale restsaldo uten ytterligere kostnader.

.. Gavekort
Q - GAVEKORT

/ Betal med gavekort ved 4 angi en gavekortkode

Etter fullfart betaling vil du fa opp bekreftelse pa at bestilling er gjennomfgrt. Dersom dette ikke skjer har ikke
" bestillingen blitt fullfert. Bestilling ma da gjennomfgres pa nytt.

Huk av for Jeg godtar Dyreparkens kjgpsvilkar (...).

Klikk pa Betal med Visa eller Mastercard.
Betalingsvalg skal sta huket av for Visa eller Mastercard og totalsummen skal veere
krO,-.

Bestillingsnummeret ditt vil vises i den sorte ruten, og du er ferdig med bestillingen!
Du kan allerede her velge Apne billetter (PDF) for utskrift dersom du gnsker & skrive
ut fysiske billetter.

TAKK FOR DIN BESTILLING!

Ditt bestillingsnummer er

Apne billetter (PDFE)_for utskrift

Du vil om kort tid motta bekreftelse pa din bestilling/avbestilling
pa e-post. Her finner du ogsa informasjon om hvordan du henter
dine billetter. Skulle du ha behov for 3 endre noe ved din bestilling
kan du gjere dette inne pa Min side. Her far du ogsa tilgang til alle
dine tidligere kjop.

G4 til Min side G4 til forsiden




14. Bestillingsbekreftelse vil bli sendt til e-postadressen du oppga under
kontaktinformasjon. Du vil motta to e-poster. Den ene med billettene som pdf-filer
vedlagt og den andre med mobilbilletter.

15. Vi anbefaler alle 3 laste ned Dyreparken-appen. Ved a logge inn med e-postadressen
eller med Vipps, far du tilgang til billettene dine og oversikt over dpningstider og
aktivitetskalender.

16. Har du ikke mulighet til 3 laste ned Dyreparken-appen, kan du laste ned pdf-billettene
som ligger som vedlegg i bookingbekreftelsen.



