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Filoverføring i nettbedrift 
Når bedriften tar i bruk full bankintegrasjon mot sitt økonomisystem, vil meny for filoverføring vises i 
nettbedrift. Ved en slik integrasjon, vil behovet for å benytte filoverføringsmenyen være begrenset. 
Dette fordi økonomisystemene kommuniserer på sikker måte via SFTP-kommunikasjon med banken. 
 
I denne veiledningen tar vi for oss en forklaring på hvordan manuell filoverføring settes opp og 
brukes.  
 
Dersom du ikke finner filoverføringsmenyen, kan det være at tjenesten ikke er krysset av i 
administrasjon på brukeren din. Ta kontakt med deres administrator om dette, se generell veiledning 
– brukere. 
 
Det er flere filtyper å velge mellom, både for inn- og utbetalinger. Er du i tvil, kontakt leverandøren 
av regnskapssystemet for hjelp. For bestilling, se lenker nederst i denne veiledning. 
 
Under menypunktet «Filoverføring» i menyen finner du følgende menypunkter (se utklipp under):  
  

1) Bankavstemming. Kontoinformasjon starter den dagen konto blir tilgjengelig i nettbedrift. 
Dette menyvalget kan først brukes etter at du har laget et filoppsett for bankavstemming.  

2) Filarkiv: Historisk arkiv over tidligere innsendte og hentede filer. 
3) Filoppsett: For å kunne sende og/eller motta filer manuelt, må oppsett for de enkelte 

formatene være på plass. 
4) Hent filer: Brukes for å hente filer fra banken, for eksempel returfiler fra remittering eller 

OCR innbetalingsfiler. 
5) Send filer: Benyttes for å sende filer inn til banken, f.eks. remitteringsfiler. 

 

 

 



 

 

Manuell filoverføring 
 

Nettbedrift trenger filoppsett for hver filtype som skal sendes eller hentes. Filoppsettet kan, i tillegg 
til filtype, inneholde filnavn som ønskes benyttet. Det er mulig å lage flere filoppsett for samme type 
fil, for eksempel remitteringsfiler der returfilene skal til forskjellige systemer og skal ha forskjellige 
navn. 

Funksjonene for filoppsett finnes via valget «Filoppsett» i hovedmenyen. Eksisterende filoppsett må 
endres ved overgang til ny løsning, se nærmere beskrivelse i de følgende avsnitt.  For å endre et 
eksisterende filoppsett klikker du på den lille trekanten ut til høyre for oppsettet du vil endre, og så 
på «Endre filoppsett». For å lage et nytt filoppsett, klikker du på knappen «Nytt filoppsett». 
 

 
 

Oppsett for Telepay remitteringsfiler 
1) Velg filtype = Utbetaling Telepay. 
2) Gi filoppsettet et navn. 
3) Velg avvisningsnivå. Dette valget påvirker hva som skjer med remitteringsfila hvis det er feil i 

en betaling.  Vi anbefaler å velge «Transaksjon». Betalinger med feil vil da bli avvist, mens de 
øvrige betalingene i fila blir akseptert av systemet. 

4) Angi filnavn inputfil.  Dette er et fritekstfelt, der det er mulig å legge inn både filsti og navn 
for remitteringsfila som en hjelp for å huske hvor fila fra økonomisystemet finnes på PC-en. 

5) Angi filnavn mottaksretur: Dette er også et fritekstfelt, men her registreres bare filnavnet du 
ønsker at mottaksreturen skal få når den lastes ned. 

6) Angi filnavn avregningsretur: Fritekstfelt, legg bare inn filnavnet. 
7) Husk å lagre filoppsettet. 



 

 

 

Oppsett for ISO remitteringsfiler 
1) Velg filtype = Utbetaling ISO (pain001). 
2) Gi filoppsettet et navn. 
3) Velg avvisningsnivå. Dette valget påvirker hva som skjer med remitteringsfila hvis det er feil i 

en betaling. Vi anbefaler å velge transaksjon. Betalinger med feil vil da bli avvist, mens de 
øvrige betalingene i fila blir akseptert av systemet. 

4) Angi filnavn inputfil. Dette er et fritekstfelt, der det er mulig å legge inn både filsti og navn for 
remitteringsfila som en hjelp for å huske hvor fila fra økonomisystemet finnes på PC-en. 

5) Angi filnavn mottaksretur: Dette er også et fritekstfelt, men her registreres bare filnavnet du 
ønsker at mottaksreturen skal få når den lastes ned. 

6) Angi filnavn avregningsretur: Fritekstfelt, legg bare inn filnavnet. 
7) Husk å lagre filoppsettet. 



 

 

 

Oppsett for OCR-filer 
1) Velg filtype = Innbetaling OCR. 
2) Gi filoppsettet et navn. 
3) Angi filnavn OCR Retur. Her legges inn navnet OCR-fila skal få når den lastes ned. 
4) Velg konto. Ved valg av flere kontoer samles innbetalingene for alle kontoene i en og samme 

OCR-fil. Har du KID på flere kontoer og ønsker separat OCR-fil per konto, lager du ett 
filoppsett for hver konto. 

5) Husk å lagre filoppsettet. 



 

 

Oppsett for ISO innbetalingsfiler 
1) Velg filtype = Innbetaling ISO (camt054c). 
2) Gi filoppsettet et navn. 
3) Angi filnavn CAMT054C innbetalingsfil. Her legges inn navnet fila skal få når den lastes ned. 
4) Velg konto. Ved valg av flere kontoer, samles innbetalingene for alle kontoene i en og samme 

innbetalingsfil. Ønsker du separat fil per konto, lager du ett filoppsett for hver konto. 
5) Husk å lagre filoppsettet. 



 

 

Oppsett for Cremul innbetalingsfiler 
1) Velg filtype = Innbetaling Cremul. 
2) Gi filoppsettet et navn. 
3) Angi filnavn Cremul innbetalingsfil. Her legges inn navnet fila skal få når den lastes ned. 
4) Velg konto. Ved valg av flere kontoer, samles innbetalingene for alle kontoene i en og samme 

innbetalingsfil. Ønsker du separat fil per konto, lager du ett filoppsett for hver konto. 
5) Husk å lagre filoppsettet. 

 



 

 

Opprett filoppsett for å kunne bestille bankavstemmingsfiler 
 
Før man kan bestille bankavstemmingsfil, må man ha lagret et filoppsett for bankavstemming i 
nettbedrift. Ved opprettelsen må du velge mellom to formater, en tekstfil (CSV) eller ISO 
formatet (Camt053). Er du i tvil om hva du skal velge, bør du kontakte support på 
regnskapssystemet ditt og be dem om råd. Det kan lagres flere oppsett med forskjellig navn, 
dersom dere trenger dette. Velg et navn på filen banken skal lage og som vil lagres i 
nedlastninger på PC ved bestilling i formatet du har valgt. 
 
 



 

 
 

1. Velg «Bankavstemmingsfil» fra nedtrekksmenyen ved «Filtype».  
2. Angi navn for filoppsettet, f.eks. «Bankavstemming». 
3. Velg et navn på filen vi skal lage. Denne lagres automatisk i nedlastningsmappen. 
4. Husk å lagre.  

 
 

Bestille bankavstemmingsfil 
 



Velg «Meny» og «Bankavstemming»: 

 

Velg: 1. Fra-dato og til-dato. 2. Velg filoppsett. 3. Velg en eller flere kontoer. 4. Opprett 
bankavstemming. 

 



 

Bekreftelse på bestilling. 

 

Velg «Meny» og «Hent filer». Trykk på «Hent fil»: Filen lastes ned og legger seg på PC-en din, i 
mappen for nedlastninger, med filnavnet som er valgt av deg (i eksempler over: Bankavstemming 
CSV eller Bankavstemming ISO). 

 

Oppsett for AvtaleGiro (mottakeravtale) 
 
Dersom nettbedrift skal være kanal for mottak av FBO-filer og forsendelse av AvtaleGiro-kravfil, må 
følgende punkter følges ved opprettelse av filoppsett i nettbedrift: 
 

1. Velg nytt filoppsett 
2. Velg filtype «AvtaleGiro Faste betalingsoppdrag». Dette er filen som oppdaterer registeret 

over nye / slettede / endrede betalingsavtaler. 
 



 
 

1. Lag et navn på filen i nettbedrift, f.eks. «AvtaleGiro FBO fil». 
2. Lag et filnavn – til bruk i standard nedlastingsmappe på PC-en din. 
3. Velg konto som du har AvtaleGiro-avtale på, husk å lagre (4). 

 

 



 
AvtaleGiro-programmet må lage «trekkfilen», og denne må lagres på PC-en din. For at filen skal 
kunne sendes via nettbedrift, må du lage et filoppsett som gjør det mulig for banken å hente 
denne. 
 
Lag nytt filoppsett: 
 
1. Velg filtype «AvtaleGiro Trekkfil» fra nedtrekksmenyen ved «Filtype».  
2. Angi navn for filoppsettet, f.eks. «AvtaleGiro betalingsanmodninger».  
3. Angi filnavn belastningsforslag, f.eks. «AVG kundebelastninger» (filnavnet som du har lagret fra 
AvtaleGiro-programmet).  
4. Husk å lagre.  
 
 

 
 

Send filer 
For å sende filer til banken velger du «Send filer» i hovedmenyen.  Du får da opp en liste over 
filoppsett som finnes på avtalen.   

Her må du først finne filoppsettet du skal bruke, og så klikke på «Velg fil». 

I utforskervinduet som da dukker opp navigerer du deg fram til mappen der økonomisystemet har 
lagret fila. 

Så kan du enten klikke på filnavnet, holde nede venstre musetast og dra fila over i nettbedrift-
vinduet, eller klikke på filnavnet og deretter «Åpne». 



 

Klikk så på knappen «Send fil». 

 

 

 

Hent filer 
For å hente filer fra banken velger du «Hent filer» i hovedmenyen. Du får da opp en liste over filer 
som ikke er hentet tidligere. Klikk på knappen «Hent fil» for å laste ned fila du ønsker. Fila vil bli 
lagret i mappen for nedlastinger på PC-en, og få navnet du registrerte i filoppsettet for denne 
filtypen. 

 

 

For at økonomisystemet skal finne riktig fil, er det mulig du må endre filstien i økonomisystemet slik 
at den peker til mappen «Nedlastinger» (ev. «Downloads») på PC-en din. 

 

 



Filarkiv 
Ved behov for å laste ned en fil på nytt, velger du «Filarkiv» på hovedmenyen.  Her velger du filtype, 
og deretter datointervall, og klikker på «Søk»-knappen.  

 

 

 

 



I listen over filer som tilfredsstiller søkekriteriene, klikker du på knappen «Hent fil» for å laste ned fila 
du ønsker. Fila vil bli lagret i mappen for nedlastinger på PC-en, og få navnet du registrerte i 
filoppsettet for denne filtypen. 

 

Integrer nettbedrift med økonomisystemet ditt  
 
Dersom du synes manuell filoverførsel er vanskelig å få til, anbefaler vi å integrere nettbedrift med 
regnskapssystemet ditt. Les mer om dette på denne siden: 

https://www.sor.no/bedrift/betaling-og-kort/utbetalinger/nettbedrift/integrasjon-med-nettbedrift/  


