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Forsikringskort for innehavere av
Sparebanken Norge Kredittkort

Nedenfor finner du ditt digitale forsikringskort. Last ned var
forsikringsapp eller skriv gjerne ut siden, klipp ut kortet, brett
det sammen og gjem det i lommeboken. P& denne maten vil du
alltid ha det lett tilgjengelig om uhellet skulle oppsta.

Pa kortet finner du telefonnummer til Travel Assistance, som er
bemannet degnet rundt - 365 dager i aret. Her kan du fa hjelp
uansett hvor i verden du befinner deg.

Alarmsentralen har skandinaviske leger, sykepleiere og krise-
medarbeidere som kan hjelpe til ved sykdom eller ulykkestilfel-
ler. De arbeider ikke bare med rddgivning og stotte, men sorger
ogsa for at du som skadelidende far den behandling og hjelp du
behgver.

Med Goudas verdensomspennende nettverk og egen database,
evaluert av vare egne kunder, leger og medarbeidere, vil vi sor-
ge for at du far den beste behandlingen for ditt behov uansett
hvor du befinner deg.

Ved akutt behov for assistanse, ta gyeblikkelig
kontakt med:

Travel Assistance:

Tel: (+45) 33 15 60 60 eller

Tel: (+45) 69 66 10 10

E-post: Travelassistance@gjensidige.dk

The bearer of this card holds a travel insurance policy with Gouda Travel
Insurance. In case of serious illness/injury or hospitalization, please
contact Gouda's Travel Assistance immediately:

Gouda Travel Assistance (24 hours)
Tel.: +45 33 15 60 60

Fax: +45 33 15 60 61

Email: Travelassistance@gjensidige.dk

Before calling the Alarm Centre, please spend a few minutes on gathering
the following relevant information: Policy number, name and telephone
number of the insured and the attending facility/doctor as well as a
description of the accident/illness and the diagnosis, if available.

Eksempel pa hjelp du far gjennom alarmsentralen:

-+ All kontakt med sykehus og leger

- Betalingsgaranti for & slippe utlegg ved sykehusbesgk

- Kvalitetssikring av medisinsk behandling

+ Kommunikasjon med deg, din familie og ambassader

- Organisering av hjemtransport til hjemlandet, samt hjemkall
og tilkall.

For forsinket bagasje, avbestilling, tap og andre mindre
skader, skal alle krav meldes pd www.gouda.no Her leder
vi deg gjennom noen enkle steg, slik at du far raskest mulig
skadeoppgjer.
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utenlandsreisen

Ta med deg norsk lege pa

God og trygg
reise!

| samarbeid med Dr.Dropin tilbyr vi Online lege til deg som har reiseforsikring i Gouda gjennom
arbeidsgiver. Du kan fa hjelp via mobilen nar du er utenlands - hvor som helst i verden.

Hvis du blir syk eller skadet nar du er pa reise i utlandet, kan
Cnlinelegen gi deg hjelp uten at du mé beseke et legekontor.

Hva kan du fa hjelp til?

Medisinske rad og veiledning

Cnline lege gir deg tilgang til erfarne allmennleger som kan
gir rad og veiledning og svarer pa generelle medisinske
spersmal. Ved behov kan de ogsa skrive ut resepter i de
fleste E@S- og EU-land.

Allinformasjon du deler med legen i videokonsultasjonen
blir behandlet konfidensielt. Opplysningene om deg lagres i
journalen hos legen, pa tilsvarende mate som fastlegen din
gjer. Du kan fa en oppsummering hvis du ensker det, men da
ma det be om dette under konsultasjonen.

Eksempler pa vanlige plager Onlinelegen kan hjelpe deg
med

+ Muskel- og skjelettplager

+ Forkjelelse og influensa

+ Hudplager og sar

+ Urinveisinfeksjon

+ @re- og syeinfeksjon

- Insektstikk og -bitt

N
Dr.Dropin U

Nar kan du bestille time?

Legetjenesten er dpen alle dager - hele aret kL. 7-22, norsk
tid. Utenfor apningstid kan du bestille time til dagen etter i
appen.

Hvis du har behov for ayeblikkelig hjelp, ma du ringe lokalt
nadnummer. Du kan ogsa ringe Travel Assistance pa
+45 33 15 60 60

Slik bestiller du konsultasjon
Du bestiller legetime ved a logge deg inn pa appen til Dr.
Dropin.

Du legger til kodeordet Dropinbedrift under «forsikring og
rabattkoders>

Med reiseforsikring i Gouda betaler du ingen egenandel for
a bruke Online lege pa reise i utlandet.

Ikke alt kan leses online

| tilfeller der det er nadvendig med fysisk konsultasjon, ma
du ta direkte kontakt med lokalt nednummer eller alarmen
var - Travel Assistance pa +45 33 15 60 60.
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