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Om Sparebanken Sgr

Virksomhet

Storrelse

Produkter og
tjenester

Oppsummert

Sparebanken Sgr er et uavhengig og selvstendig finanskonsern med
virksomhet innenfor bank, verdipapirforetaksvirksomhet og
eiendomsmegling.

Den 6. st@grste norskeide banken med over 110 mrd. kroner i
forvaltningskapital.

431 arsverk i morbank, fordelt mellom bankens kontorer i Vest-Agder,
Aust-Agder , Telemark og Rogaland.

Tradisjonelle banktjenester og produkter til Person- og Bedrifts-markedet,
samt eiendomsmegling, forsikring, verdipapirhandel og leasing giennom
hel- og deleide selskaper-/datterselskaper.

Som en av landets stgrste regionbanker, skal Sparebanken Sgr bidra til
vekst og utvikling i landsdelen.
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Stottespiller for lokal naeringsutvikling
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Utdanning
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Lokal tilstedevaerelse

Agder og Telemark er marked pad totalt
ca. 470.000 innbyggere. Ingen andre
dekker dette omrdadet som Sparebanken
Sgr. Banken har ca. 180 000
personkunder og 19 000 bedriftskunder.

Banken dpnet i 2. kvartal nytt kontor pd
Bryne i Rogaland, med Jaeren* som nytt

® P4 nedslagsfelt. Dette dpner opp for et

L ked pd totalt ca. 60.000 innb

o R, marked pd totalt ca. 60.000 innbyggere.
- apent etter avtale

*Ha, Klepp og Time kommune



Komplett leverandgr av finansielle tjenester

Betydelig produktspekter - fortsatt potensial for gkt produktsalg

Datterselskaper

U
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BOLIGKREDITT AS

- Sparebanken Sgr Boligkreditt AS er et
100%-eid datterselskap av Sparebanken Sgr

- Foretaket har konsesjon som finansierings-
foretak med rett til & utstede obligasjoner der
investorene far fortrinnsrett til dekning i
pantesikrede boliglan innvilget av banken
-Ved a finansiere seg pa denne maten kan
Sparebanken Sgr-konsernet tilby boliglan
med konkurransedyktige vilkar til sine kunder

W
S@RMEGLEREN

- Sparebanken Sgr er 90,1%-eier i
Sgrmegleren Holding AS som er morselskapet
til eiendomsmeglerkjeden Sgrmegleren AS

- Sgrmegleren er representert med totalt 14
kontorer, og har hovedkontor i Kristiansand

- Formidler om lag 2.200 boliger i aret, og er
med det regionens stgrste eiendomsmegler

Samarbeidspartnere

<= FrendeForsikring

- Sparebanken Sgr gikk inn som 10%-eier
i Frende Holding i 2008, og er en av 15
frittstaende sparebanker pa eiersiden

- Frende har 175 000 kunder og tilbyr
forsikring, bade liv og skade, til bedrifter

og private

BRAGE

FINANS

- Brage Finans er et finansieringsselskap
som er eid av 12 frittstaende
sparebanker, Sgr er 15 %-eier

- Distribusjon av selskapets produkter
skjer gjennom eierbanker, via
forhandlere og gjennom eget
salgsapparat

SECURITIES

- Sgr ble 18%-eier i Norne Sec. i 2008, og er
en av 14 frittstaende sparebanker pa
eiersiden

- Norne et fullservice verdipapirforetak
med corporate finance - tjenester, analyse,
samt aksje og obligasjonsmegling

V_pPps

- Sparebanken Sgr har gatt sammen med
de 14 andre bankene i Frendesamarbeidet
gjennom det nyopprettede selskapet
Balder Betaling AS.

- Sparebanken Sgr er 22,4% -eier i Balder
Betaling AS, som eier 12% av Vipps AS.

Leverandgrer
| w H|’ TP

SKAGEN

Fondene

ODIN
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Hovedtrekk 3. kvartal 2017

Godt resultat fra ordineer drift
Positiv utvikling i netto renteinntekter

@kte provisjonsinntekter fra konsernets
eiendomsmegler, Sermegleren

Effektiv drift og lave kostnader

Lave tap pa utlan

Lavt mislighold

12 maneders utlansvekst pa 6,6 prosent

12 maneders innskuddsvekst pa 6,6 prosent
Egenkapitalavkastning etter skatt pa 9,8 prosent

Ren kjernekapitaldekning pa 14,7 prosent og
uvektet kjernekapitalandel (Leverage ratio) pa 9,1
prosent, tillagt 80 prosent av opptjent resultat

Millioner NOK 3. kvartal
2017

Netto renteinntekter

Netto
provisjonsinntekter

Netto finans

Andre driftsinntekter

Sum inntekter

N
[

=

Driftskostnader 94

Driftsresultat fgr tap 331

Tap pa utlan, garantier

Resultat fgr skatt

Skatt

Resultat etter skatt

3. kvartal
2016

398
78
93

4

573
184
389

13

376
85
291

Endring
24



Hovedtrekk etter 9 maneder

Millioner NOK Vv liiva 30.09.2016 Endring
Nett teinntekt
Godt resultat fra ordinzer drift SO TemteIAeieer m 1157 &3
Positiv utvikling i netto renteinntekter Netto ﬂ 223 11
provisjonsinntekter
@Pkte provisjonsinntekter fra konsernets ‘
eiendomsmegler, Sprmegleren Netto finans m 157 -127
Effektiv drift og lave kostnader Andre driftsinntekter - 20 -11
Lave tap pa utlan Sum inntekter 1513 1557 -44
12 maneders utlansvekst pa 6,6 prosent Driftskostnader 601 593 8
12 maneders innskuddsvekst pa 6,6 prosent
Driftsresultat for tap 964 -52
Resultatet ved utgangen av 3. kvartal 2017
tilsvarer en egenkapitalavkastning etter skatt pa Tap pé utldn, garantier n 35 3
9,0 prosent.
Resultat fgr skatt -
Vellykket etablering i Rogaland esultatiorsia 929 49
Resultat etter skatt - 718 -46
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, HIA 2016 — HiA 2017

Endring i resultat for skatt

Millioner NOK
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Nokkeltall — kvartalsvis utvikling

Rentenetto i % av gj. forvaltning Kostnader i % av inntekter
== Rentenettoi % av gj. forvaltning, justert for prinsippendringer;, = == Kostnader i % av inntekter ekskl. finansielle instrumenter [rm—
. 41,8 % 41,4 %
1,50% 1,49% 383% 39,9% 385%
A 1,47% 1,47%
1,51% 40,6%
Q3 2016 Q4 2016 Q12017 Q2 2017 Q3 2017 Q3 2016 Q4 2016 Q12017 Q2 2017 Q3 2017
=
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1) Prinsippendringer ved fgring av sikringsfondavgiften og renter hybridkapital



Nokkeltall — kvartalsvis utvikling

Ren kjernekapitaldekning

— Ren kjernekapitaldekning tillagt 80 % av resultat —

14,5 % 14,7 % 14,6 % 14,6 % 14,7 %

Q3 2016 Q4 2016 Q12017 Q2 2017 Q3 2017

10

Uvektet kjernekapitalandel (Leverage ratio)

Uvektet kjernekapitalandel tillagt 80 % av resultat

9,1%

8,9% 9,0 %

Q3 2016 Q4 2016 Q12017 Q2 2017 Q3 2017

,/////
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Nokkeltall — kvartalsvis utvikling

EK-avkastning etter skatt,,

11,4 %
85 % 9,8%

Q3 2016 Q4 2016 Q12017 Q2 2017 Q3 2017

Resultat etter skatt — renter hybridkapital
Egenkapital —Hybridkapital

1) EK — avkastning =

8,9 %

EK-avkastning etter skatt

ekskl. finans og engangshendelser,,

8,3%

Q3 2016

Q4 2016

Resultat etter skatt ekskl. finans ,renter hybridkapital og engangshendelser

2) EK — avkastning ekskl. finans og engangshendelser =

Egenkapital —Hybridkapital

8,5%

Q12017

Q2 2017 Q3 2017

,/////
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Resultatposter

Millioner NOK

Netto renteinntekter

Netto renteinntekter, justert for sikringsfondsavgiften og renter
hybridkapital

379 389

412

Q3 2016 Q4 2016

Q12017 Q2 2017 Q3 2017

1) Endringer i forhold til samme periode i fjor.

12

Netto provisjonsinntekter

Q3 2016

Q4 2016

71
+2,6 %,)
Q12017 Q2 2017 Q3 2017
=
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Resultatbidrag tilknyttede selskaper

Selskapenes resultat fgr skatt

Millioner NOK
181 475 Millioner NOK
Frende forsikring
(10 prosent eierandel)
27 Brage finans
12 12 (15 prosent eierandel)

Sgrmegleren
Sgrmegleren Brage Frende (Konsolideres — 91

prosent eierandel)

m HiA 2016 m HiA 2017

13

Utbytte
Verdijustering
Utbytte
Verdijustering

Resultatbidrag

ELV e LXyAl 30.09.2016

|
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Resultatposter

Millioner NOK
Driftskostnader Resultat ordinaer drift ;
222,
5,4 A,z) +8,3 %,
Q3 2016 Q4 2016 Q12017 Q2 2017 Q3 2017 Q3 2016 Q4 2016 Q1 2017 Q2 2017 Q3 2017
1) Netto renteinntekter, justert for prinsippendringer + Netto provisjonsinntekter + Andre driftsinntekter — Driftskostnader,
justert for omdanning av pensjonsordning §

2) Endring i forhold til sasmme periode i 2016

14 3) Netto engangseffekt fra omdanning av pensjonsordning pa 28 millioner kroner SPAREBANKEN S@OR



Balanseposter

Milliarder NOK

Netto utlan

Innskudd

94,6

6,6 %; ,

L

+6,6 %2)
Q2 2017 Q3 2017

Q32016 Q42016 Q12017

Q3 2016 Q4 2016 Q1 2017 Q2 2017 Q3 2017
1) Endringiforhold til samme periode i 2016
2)

Utlansvekst ved utgangen av 3. kvartal 2017 utgjorde 5,1 mrd. kroner, tilsvarende 7,4 prosent,
hvorav personkunder utgjorde 7,1 prosent og bedriftskunder 7,9 prosent (annualisert)
15
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Balanseposter

Milliarder NOK

Forvaltningskapital

Egenkapital

Egenkapital inkl. hybridkapital

10,8
9’8 10'1 9’9 10,4
110,9
105,9 111,3 9,2 9,3 9,5 9,8

+5,8 %, +8,9 %,

Q3 2016 Q4 2016 Q1 2017 Q2 2017 Q3 2017 Q3 2016 Q4 2016 Q12017 Q2 2017 Q3 2017

1) Endringiforhold til samme periode i 2016

=
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Marginutvikling

Utlan (%)

Innskudd (%)

2,42 2,40 2,42 2,43 2,44

Lhe 1,81 1,85 1o
1 1,65

Q32016 Q42016 Q12017 Q22017 Q32017

= Personmarked (PM) =——Bedriftsmarked (BM)

Margin utlan: Gjennomsnittlig utlansrente minus 3 mnd. vektet gjennomsnitt av 3 mnd. NIBOR.
Margin innskudd: 3 mnd. vektet gjennomsnitt av 3 mnd. NIBOR minus gjennomsnittlig innskuddsrente.

Alle tall er annualisert og i prosent

0,26
0,15 , 0,20
L 010 0,01)
0,03 T
Q32016 Q42016 Q12017 Q22017 Q32017
= Personmarked (PM)  =—Bedriftsmarked (BM)

f
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Tap- og misligholdsvolum

Utvikling i tap i mill. kroner

og i prosent av brutto utlan (annualisert)

0,05% |/

Q3 Q4 Q1 Q2 Q3
2016 2016 2017 2017 2017

Utvikling i tapsutsatte og misligholdte
engasjementer (over 90 dager) i mill. kroner
og utvikling i prosent av brutto utlan

Q3 Q4 Q1 Q2 Q3
2016 2016 2017 2017 2017

Utvikling tapsavsetninger i mill. kroner og
utvikling i prosent av brutto utlan

0,66%

0,65%

0,65%

0,64%

Q3 Q4 Qi1 Q2 Q3
2016 2016 2017 2017 2017

§
=
=
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Diversifisert utlansbalanse
Hay PM andel og geografisk spredning bidrar til en balansert portefglje

Utlan fordelt pa geografi Fordeling PM / BM
Brutto utldn Brutto utldn

m Vest-Agder m Aust-Agder m Telemark Rogaland @vrige EBM mPM

= #1 posisjoniVest-Agder og Aust-Agder, # 3 posisjon i Telemark. Positiv utvikling i Rogaland.
= Tett og langsiktig samarbeid med store aktgrer i regionen.

= Avtalen med KNIF* bidrar til vekst ogsa utenfor landsdelen . KNIF kunder utgjgr 8,0 mrd. kroner i utlan og 4,5 mrd. kroner i innskudd. KNIF
BM star for den stgrste andelen med utlan pa 4,9 mrd. kroner og innskudd pa 3,9 mrd. kroner.

= Utlan til kunder er konsentrert om bankens markedsomrader.

1

= Hgy PM andel er i seg selv risikodempende.

19 SPAREBANKEN S@R

Note(*): KNIF = Kristen-Norges interessefellesskap -> bestar av mer enn 70 landsdekkende interesseorganisasjoner



Sparebanken S¢gr — Lan med pant i bolig

Laneportefgljen i Sparebanken Sgr (Konsern) LTV boliglan (Konsern)

<40 % 41-50% 51-60% m61-70%

m Boligladn ® @vrig PM = BM m71-75% m76-100% m <100 %

= Stor andel av PM portefgljen er sikret med pant i bolig

= 80,4 prosent av boliglanene har LTV (Loan To Value) under 75 prosent

1

LTV-fordelingen er basert pa en fordeling hvor hele lanet plasseres i det intervall hvor ”den siste delen” av lanet hgrer til.

20 Dette innebaerer at reell LTV-fordeling vil veere lavere enn det som fremgar av tabellen. SPAREBANKEN S@R



Diversifisert utlansbalanse

Leietakerfordeling eiendomsdrift, utvikling av eiendom,

seriee i AU pr i = borettslag og oppfering av bygninger (eng. over 10 mill. kroner),

W Eiendomsdrift -49,7 % B Utleie-Butikker - 20,1 %

W Sosial tjenesteyting - 13,3 % m Utleie-Kontor - 13,4 %

W Utvikling av eiendom - 10,5 % B Utvikling-Tomt - 9,8 %

Forretningsmessig tjenesteyting - 6,7 % Utvikling-Bolig - 8,3 %

Oppfaring av bygninger- 4,3 % Utleie-Hotell-8,0%

- I,
m Borettslag - 3,3 % Utleie-Offentlig- 6,2 %
B Utleie-Bolig - 4,9 %
= Varehandel -3,0 %
B Borettslag - 4,2 %
™ |ndustri-2,6 %
B Utvikling-Butikker - 3,4 %

1 1 - 0
Primazrnaering - 2,5 % B Utleie-Annenind - 2,6 %

199
Transport -1,9% B Utleie-Privat helse - 2,3 %

Offentlig- 1,2 % " Annet- 16,8 %

Hotell og restaurant - 1,0 %

BM portefglje som gjenspeiler den naeringsvirksomhet som drives i landsdelen, med to viktig unntak:
Sparebanken Sgr har svaert lav eksponering mot olje (inkl. oljeservice) og shipping.

v

21 1) Engasjement over 10 mill. kroner for naeringsgruppene utgjgr 17,7 mrd. kroner, tall pr. Q3 2017, oppdateres arlig SPAREBANKEN S@R



Portefolje

Innskudd pa belgpsstarrelse

31,3 % 31,3 % 32,5 % 33,2 % 32,4 %
18,6 % 18,6 % 18,2 % 17,5 % 18,4 %

50,1 % 50,1 % 49,3 % 49,3 % 49,2 %

Q3 2016 Q4 2016 Q12017 Q2 2017 Q32017

<2mil ®2-8mil W >8mill

Utlan* pa belgpsstarrelse

5,4 % 5,6 % 6,7 % 6,5 % 6,8 %

17,2 % 17,4 % 17,2 % 17,3 % 17,1 %

77,4 % 77,0 % 76,1 % 76,2 % 76,1 %

Q32016 Q4 2016 Q12017 Q2017 Q32017
<10 mil| " 10- 100 mill = > 100 mil

*Enkeltengasjement
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Innskudd

Fordeling PM/BM

Innskudd i % av netto utlan (konsern)

Innskudd i % av netto utldn (morbank)

[
82,7 % 82,0% 80,8% 857%

81,9%

EBM EPM Q3 2016

Q4 2016 Q12017 Q2 2017 Q3 2017

Stabil utvikling i innskuddsdekningen de siste 12 manedene, med en innskuddsvekst pa 6,6 prosent.

/r////
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Funding
God forfallsfordeling gir stgrre trygghet ved markedsuro

Gjenvaerende lgpetid pa utestaende markedsfinansiering

2% 9% 21% 23 % 25% 16 % 1% 3%

= Total funding utgjorde NOK 42,6
mrd., hvorav NOK 26 mrd. var
utstedt som obligasjoner med
fortrinnsrett pr. 30. september
2017

Millioner NOK

10.505

= Banken har god fordeling av
finansieringsforfallene

= |langsiktig finansiering utgjorde
90%

= Likviditetsindikator 1 var 108 %

= Gjennomsnittlig Igpetid var 3,1 ar

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 > 2024
B Sparebanken Sgr Seniorgjeld M Sparebanken Sgr Boligkreditt Covered Bonds

1
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Likviditetsportefglje

Kategori

Rating

Norske statsobligasjoner;
@vrige; 0,8 %

3,9%

0-vektere;
22,1 %

OMF

norske/nordiske/ AAA: 88,3 %
Kommuner; B
73,2 %

Total likviditetsportefglje pa 12,7 mrd kroner

100 prosent investment grade og 100 prosent likvide instrumenter (LCR)
s "

Likviditetsreserve (LCR) 144 prosent pa konsernniva

/r////
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Kapitaldekning

Konsern Morbank
17,9 % 17,8% 18,1 % W5 v
’ 17,2 % ' 17,7 %
16,9 % 16,0 % i 16,0 % 16,3 % ’ 16,7 %
4 15,3 % 2 15,6%
14,9 % ,
13,6 % 14,7 % 14,3 % 14,6 % 14,7 % 142 % 15,1 % 14,5 % 15,2 % 15,0 %
Q3 2016 Q4 2016 Q12017 Q2 2017 Q3 2017 Q3 2016 Q4 2016 Q12017 Q2 2017 Q3 2017
Ren kjernekapitaldekning m Kjernekapitaldekning M Kapitaldekning Ren kjernekapitaldekning m Kjernekapitaldekning B Kapitaldekning

Konsernets rene kjernekapitaldekning inkludert forholdsmessig konsolidering av samarbeidende grupper,, utgjorde 14,5
prosent, kjernekapitaldekningen utgjorde 16,2 prosent og kapitaldekningen utgjorde 18,0 prosent.

/////
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26 1) Brage Finans, eierandel 15 prosent
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Struktur- og kostnadstilpasning

Forvaltningskapital i mill. kroner per

Antall arsverk bankvirksomheten Antall kontorer o
arsverk

IB 2013 Status IB 2013 Status IB 2013 Status

Betydelig potensial er realisert, og videre kostnadseffektivisering er en del av Igpende drift.

r////
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Oppsummering etter Q3 2017

Oppsummert

Banken har levert en forbedring i resultat fra ordinzer drift gjennom god
vekst, positiv utvikling i netto renteinntekter, samt lave kostnader og tap.

Positive netto inntekter fra finansielle instrumenter, som fglge av
verdiendring pa obligasjoner, aksjer og fastrenteutlan.

Ren kjernekapitaldekning utgjorde 14,7 prosent og uvektet
kjernekapitalandel (leverage ratio) utgjorde solide 9,1 prosent.

12 mnd. utlansvekst pa 5,9 mrd. kroner tilsvarende 6,6 prosent.
12 mnd. innskuddsvekst pa 3,4 mrd. kroner tilsvarende 6,6 prosent.

Solid underliggende drift gir et resultat fgr skatt pa 880 mill. kroner etter
3. kvartal 2017.

SPAREBANKE

/////
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Tre strategiske pilarer

Blant de mest kostnadseffektive,, Sterke kunderelasjoner

Banken skal vaere «Relasjonsbanken»
gjennom langsiktighet og naerhet til kunder
og markedet, basert pa beslutningskraft
gjennom lokal kunnskap.

Optimalt kanalsamspill og digitalisering

O

L1

Digitale flater

Kundesenteret

peer 1 peer 2 peer 3 Sor peer 5 ‘\—/'

Filialer

z_//.//

29 SPAREBANKEN S@R

1) Kostnader i % av gjennomsnittlig forvaltningskapital Q2 2017
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Vare satsingsomrader

Et differensiert og stort vekstpotensial

Lokale, regionale og nasjonale kundesegmenter

Q

S‘e

SPAREBANKEN S@R
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Regionalt naeringsliv
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Forventninger fremover

Landsdel

Digital

tilpasning

Oppsummert

Etter en svak BNP vekst gjennom de siste arene, har veksten i norsk gkonomi tatt
seg opp, med hgyere eksportvekst, redusert fall i oljeinvesteringene, lavere
arbeidsledighet og gkt privat konsum.

De gkonomiske utsiktene for bankens markedsomrade vurderes som positive.
Boligprisene viser en moderat, positiv utvikling i bankens hovedmarked over
tid og arbeidsledigheten er fallende.

Banken har en ren kjernekapital pa 14,7 prosent og en solid uvektet
kjernekapitalandel (leverage ratio) pa 9,1 prosent. Sammen med gode resultater
fra ordineer drift, vil banken ha gode muligheter for vekst fremover.

Banken er godt posisjonert for langsiktig finansiering fra det norske og det
internasjonale markedet.

Satsing pa digitalisering og nye teknologiske Igsninger gir banken gode muligheter
til fortsatt a forbedre kundeopplevelsen og kostnadsposisjonen.

Sparebanken Sgr er godt posisjonert for a videreutvikle sin posisjon som en
ledende relasjonsbank med hgy kostnadseffektivitet, god vekst og Ignnsomhet.

1
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Finansielle ngkkelvariabler og ambisjoner

Egenkapitalavkastning

Ren kjernekapital (konsern),,

Utlansvekst,,

2016 HiA 2017 2017 2016 30.09.2017 2017 2016 HiA 2017 2017
Kostnadsutvikling,, Utbyttegrad
2016 HiA 2017 2017 2016 2017 B
=
1) Tillagt andel av resultat =
32 2)  Hittil i Gr, annualisert
3)

; . . . ) , o , - SPAREBANKEN S@R
Vil endelig vurderes i forhold til markedsmessige forventninger og Finanstilsynets tilbakemelding pd bankens ICAAP
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Vedlegg
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Kundetilfredshetsundersgkelse personmarked

Kundetilfredshet EPSI Bank PM 2017 CEPS|
Kundetilfredshet
Kundetilfredshet
skandiabanken — 30,4

Selskap g3 a6 gle
mmen med et vektet Handelsbanken NG 7 5 Skandiabanken 85,4 20,1 75,4
ittet sortert kende Eika Alliansen 76,9 H_andelisbanken 83,0 76,9 72,0
Y Eika Alliansen 81,9 76,0 73,3
Sparebanken Sor G 75,0 Sparebanken Sar 82,1 74,8 70,1
" @vrige banker 82,3 75,6 70,0

banker - IEEEG——, 75,0
@rige banker : Danske Bank 77,9 74,0 66,9
Danske Bank  IEEEG_— 72,1 0BOS-banken 77,7 72,9 65,5
OBOS-banken 22k Sparebank 1 Gruppen 76,2 70,4 67,0
I . Sparebanken Vest 76,9 69,5 65,1
Sparebank1Gruppen [NEGEEEE 71 3 Nordea 74,1 66,3 589
5 _ DNB 72,8 65,1 584
ransien A, 70,2 Bransien 77,0 70,3 64,9
Sparebanken Vest  [INNEGGG_G_—_—_N 70,5
Nordea ISR, GG | tabellen over rapporteres de enkelte indeksverdiene pa
DNE I < S fplgende sparsmal:
40 &0 20 100 q3: Tenk pa all erfaringen du har som bankkunde av {XX}. Hvor
Indeksenheter forngyd erdualtialt?

g6: | hvilken grad opplever du at {XX} meter dine forventninger?
gl6: Tenk deg en perfekt bank. Hvor nzereller langtifra ligger
{¥X} denne perfekte banken?

/

—
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Sparebanken Sg¢r med god score pa alle omrader

Bransjejustert utvikling. grafene vises
bransjejustert utvikling for hvert aspekt i
EPSI-modellen for Sparebanken Sgr.

Verdier over 0 indikerer at banken
presterer bedre enn gjennomsnittet i
bransjen, mens verdier under O betyr at
selskapets resultat ligger under
bransjesnittet.

Servicekvalitet
Sparebanken Sgr
6
3,8
3,4 4
4 27

-2

Indeksenheter
o

-6
2013 2014 2015 2016 2017

Produktkvalitet

Image/Omdgmme Forventninger
Sparebanken Sgr Sparebanken Sgr Sparebanken Sgr
10 6 6
33
. 4 4 25
5 5 2 g 2 2 15
@ @ 1]
< < < -0,
g 0 g 0 g 0 v
< < <
[} [} [}
2 22 222
-5
-4 -4
-10 -6 -6
2013 2014 2015 2016 2017 2013 2014 2015 2016 2017 2013 2014 2015 2016 2017
Verdi for pengene Kundetilfredshet Lojalitet
Sparebanken Sgr Sparebanken Sgr Sparebanken Sgr
6 8 8
51
4 3,4 6 4,4 6
1,9 16 4 2,4 2,6 4
g 2 : 5] 9]
g 03 g 2 ! g 2
£ 03 £ £
g0 v g o0 g o
X X X
5 S -2 5 -2
£ -2 = £
-4 -4
4 -6 -6
-6 -8 -8
2013 2014 2015 2016 2017 2013 2014 2015 2016 2017 2013 2014 2015 2016 2017

1

)
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Kilde: EPSI Rating Norway, EPSI Bank Privatmarked 2017.
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Ny, moderne mobilbank lansert i mai

Antall innlogginger i september

Kortkompis;
319.824

Mobilbank;
1.341.856

Antall besgkende jan. 2016 — sept. 2017

1600000 -
1400000 -
1200000 -
1000000 -
800 000 -
600 000 - W
400 000 -
200 000 -
0O +—r/—F7—V——77T 7T T T T T T T T T T T T T
FEETL IS EE S
R F &P N
& & & F <
Mobilbank Sor.no esmmNettbank Kortkompis
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Vi er i gang med Vipps

STRESS

VI TAR DET PA

Utviklet FASE 1

360 Betaling
v'Vennebetaling
v'Dele betaling
v'E-handel
v'Abonnement
v'In-app

*ikke lansert forelgpig

v'Vipps Go
v'Vipps Faktura
v'Betale i butikk*
v Givertjeneste*
v'Vipps for Kids*

r//_///
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Fokus pa bredde i kunderelasjonen

@kt satsing pa sparing

* Bedre digitale Igsninger utvikles

- Ny fondsportal

- Ny nominee Igsning for styrket
profil og kundeeierskap

* Nye produkter

- Ny aksjesparekonto

- Ny individuell
pensjonssparekonto (IPS)

SECURITIES

Hgymargin produkter

« Billan
« Batlan
* Forbrukslan

* Visa kredittkort

o
BRAGE

FINANS

SPAREBANKEN S@R V’SA
Credit

§ )

Forsikring og eiendomsmegling

* Frende

o
Frende

Forsikring

* Sgrmegleren

Y

SOR-
MEGLEREN

1
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Raske endringer ma stgttes av gode verktgy og bruk av data

- Smart bruk av data er det «nye gullet» - og det er ferskvare

SSaS Datava reh us * Viktige verktgy for a na konsernets
strategiske malsetninger:
Bedre oversikt over kundene

Adg '\Dﬂ;ﬁ?é,??s CRM - Malrettede kampanjer med relevant og
tilpasset budskap
: . - Automatisering/effektivisering av
Markedsfgringsverktoy arbeidsprosessen
: . . * Bedre scoring og portefpljestyring
I
RObOtISGFI ng * Etterkomme nye lovkrav (GDPR)

Automatisering

39 SPAREBANKEN S@R
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Balansert og positiv utvikling i regionen

The Nowegian Housing Price Statistics by county

120%

100%

8o%

o)
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%Change (jan og
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S
a2

-20%

-40%

2003 2004

County

M oslo

B Akershus
Aust-Agder

Buskerud
W Finnmark
W Hedmark

2005

2006 2007

M Hordaland

2008

W nordiand

M More & Romsdal ] oppland

Nord-Trendelag  [l] Rogaland

2009

‘jan.. 2009
2010 2011

Sogn & Fjordane
Ser-Trendelag
M Telemark

2012 2013

Troms
W vest-Agder
B vestfold

2014 2015

astfold

2016

2017

2018
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Kilde: Eiendomsverdi AS, NAV.no

Arbeidsledighet, September 2017

Prosent av Endring frai

Antall arbeidsstyrken fjori prosent

lalt 68 879 2,5% -12%
@stfold 4173 2,9% 0%
Akershus 6389 2,0% -13%
Oslo 10 165 2,7% -10%
Hedmark 1796 1,8% -10%
Oppland 1386 1,4% -17%
Buskerud 3480 2,4% -8%
Vestfold 3607 2,9% -5%

3,4%

Rogaland -22%

Endring i boligpriser

12 maneders vekst Vekst aug. til sept.
Vest-Agder -0,8% -0,2%
Aust-Agder 0,0% -0,3%
Telemark 4,9% 0,8%
Rogaland -0,2% -0,3%
Oslo 0,9% -0,1%
=

SPAREBANKE
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Prisutvikling leiligheter — September 2017

Apartments in selected cities
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-20%
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City
M Oslo

2004

M Bergen

2005

2006 2007

M Trondheim

Jjan.. 2009

2008 2009

Stavanger

2010 201 2012 2013

M Kristiansand [l Tromse

2014 2015

M Drammen

2016

M Bode

2017

2018

Kilde: Eiendomsverdi AS

12 maneders vekst :

Kristiansand -2,9%
Stavanger -1,1%
Oslo +0,5%

August - September:

Kristiansand -03%
Stavanger -0,2%
Oslo -1,1%
=
SPAREBANKEN S@R



Andel av totale boliglan per fylke

Vest - Agder Aust - Agder Telemark

# 1 posisjon i Vest-Agder og Aust-Agder, # 3 posisjon i Telemark. Positiv utvikling i Rogaland.

,/////

Markedsandelene er beregnet pa bakgrunn av antall boliger, inkludert fritidsboliger,

den enkelte bank hadde pant i per 30. september 2017.
SPAREBANKEN S@R
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Kilde: Eiendomsverdi AS, Markedsandeler boliglan, Q3 2017.



Egenkapitalbeviseiere

20 stg@rste EK bevis eiere pr. 30/09 - 2017

Sparebankstiftelsen Sparebanken Sgr 7.988.679 51,00 11 Gumpen Bileiendom AS 154.209 0,98
2 Bergen Kom. Pensjonskasse 451.990 2,89 12  Allumgarden AS 151.092 0,96
3 Arendal Kom. pensjonskasse 450.000 2,87 13  Landkreditt Utbytte 135.000 0,86
4  Holta Invest AS 444.410 2,84 14 Ottersland AS 100.000 0,64
5  Pareto AS 417.309 2,66 15 Wenaas Kapital AS 100.000 0,64
6 Glastad Invest AS 387.467 2,47 16  MP Pensjon PK 85.523 0,55
7 EIKA utbytte VPF c/o Eika kapitalforv. 349.144 2,23 17 Artel AS 82.131 0,52
8  Merrill Lynch 329.080 2,10 18 Profond AS 77.115 0,49
9  Wenaasgruppen AS 186.000 1,19 19 Apriori Holding AS 72.575 0,46

Otterlei Group AS 157.000 1,00 Varodd AS 70.520 0,45

- Sum 10 stgrste eiere 11.161.079 71,25 - Sum 20 stgrste eiere 12.189.244 77,80

. Det er pr. 30. september 2017 utstedt 15 663 944 egenkapitalbevis palydende kr 50.
. Resultat (Konsern) pr. EK bevis utgjgr pr. 30. september 2017 7,6 kroner pr. bevis
. Eierbrgk for Q3 2017 var 18,7 prosent.

y /
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SOR - kursutvikling og likviditet
e Kurs 30.09.2017 var 103 kroner, bokfgrt verdi pr. Avkastning (Ekskl. Utbytte) Q3 2017)

egenkamtalbgws var pa.samme :udspunkt 116,8 120,00 - SOR 21,53 % - 1.800,00
kroner, som tilsvarer pris/bok pa 0,88.
. : . L OSEEX 44,52 %
* Egenkapitalbeviset ga 3 % i avkastning i Q3 2017. - 1.600,00
Annualisert avkastning var 12 % 100,00 ~
*  Sparebanken Sgr gjennomfgrte i 2016 en emisjon til N
kurs 55 kroner. Kursen i SOR per 30.09.2017 var 103 80,00 - - 1.200,00
kroner, 87 % hgyere enn emisjonskursen
- 1.000,00
Likviditet 60,00 -
- 800,00
* 12016 ble det omsatt over 2,3 millioner
egenkapitalbevis i SOR pa Oslo Bgrs. Tilsvarende tall for 40,00 - - 600,00
2014 og 2015 var hhv 52 293 og 144 013 - 400,00
20,00 -
- 200,00
Daglige handler i SOR 0,00 - L 0,00
20 30.09.16 31.12.16 31.03.17 30.06.17 30.09.17
15 B SOR = OSEEX
10
5

0

31.12.14 30.06.15 31.12.15 30.06.16 31.12.16 30.06.17 2 7 837k 311k

Dager uten Dager uten
handel Q32016 | handelQ3 2017 | '°lum@Q32016 | Volum Q32017

44 SPAREBANKEN S@R

W 90 days floating average
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Utbyttepolitikk

Malsetting om at 50% av egenkapitalbeviseiernes andel av resultat skal utbetales

= Sparebanken Sgr skal gjennom god, stabil og Idnnsom
drift sikre at egenkapitalbeviseierne oppnar konkurransedyktig avkastning i

form av utbytte og verdistigning pa egenkapitalbevisene

=  Overskuddet skal fordeles mellom eierandelskapitalen
(egenkapitalbeviseierne) og grunnfondskapitalen i samsvar med deres andel

av egenkapitalen

=  Ved fastsettelse av arlig utbyttepolitikk skal bankens kapitalbehov ivaretas,
herunder myndighetspalagte krav til kapitaldekning, forventninger hos

investorer samt bankens strategiske planer

*= Det er en malsetting at om lag halvparten av eierandelskapitalens andel av

arets resultat etter skatt, skal utdeles som utbytte




Noen soliditetsvurderinger

30.09.2017 Metodebruk Leverage . . . ,
kapital- Ratio «  Sgr har tilpasset seg Finanstilsynets forventninger om
beregning 14,5 % ren kjernekapitaldekning pr. 31.12.16.
Sgr Standard 14,7 (14,5%) 9,1 * Sorer den eneste av de store regionbankene som
benytter standardmetoden i kapitaldekningsberegningen
Regionbank 1 IRB 14,8 7,2
» Sgrer meget solid med en hgy Leverage Ratio
Regionbank 2 IRB 14,9 7,2
* Norske banker er solid kapitalisert sammenlignet med
Regionbank 3 IRB 15,0, 7,2 Europeiske banker
Regionbank 4 IRB 15,4, 7,5
Regionbank 5 IRB 16,7, 7,5

1) Sammenligningstall er fra Q2 2017

r////
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*Forholdsmessig konsolidering av Brage



Sparebanken S¢r Boligkreditt AS — 100 % eid av Sparebanken Sgr

Laneportefgljen i Sparebanken Sgr LTV i Sparebanken S¢r Boligkreditt

il
e
18,2 %
35%

<40 % m41-50% m51-60%

m Sparebanken Sgr Boligkreditt m PM bank BM m61-70% 71-75% m>75%

Stress test av sikkerhetsmassen

14,7 %
2,4%

Status Q2 17 Boligprisfall 30 %

/////

W Vektet snitt LTV W Nominell OC

4 SPAREBANKEN S@R
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PM

BM

Portefpljekvalitet - scoring (PD)

35%
0032016
30%
W Q42016
2 w012017
s
g 20% 0022017
@
T 15% mQ32017
ap
S
10% -
5%
0%
A B c D 3 F G H | [ K
Q3 2016 Q42016 Q12017 Q22017 Q32017
Lav 82,2% 82,6% 83,9% 79,4% 73,1%
Middels 15,8% 15,5% 14,3% 18,6% 18,8%
Hay (Inkl K) 2,0% 2,0% 1,9% 2,0% 2,1%
35%
Q32016
30%
mQ42016
25% Q12017
E 20% Q22017
v 0Q32017
&1
5
10%
5%
0%
A B c D £ F G H ] J K
Q32016 Q42016 QL2017 Q22017 Q32017
Lav 47,6% 49,2% 49,6% 47,1% 28,9%
Middels 38,3% 38,1% 38,4% 40,9% 39,2%
Hay (Inkl K) 14,1% 12,7% 12,0% 12,0% 11,9%

Klasse Nedre grense @vre grense
A 0,00 0,10
vy B 0,10 0,25
< C 0,25 0,50
D 0,50 0,75
< E 0,75 1,25
§ F 1,25 2,00
N C 2,00 3,00
H 3,00 5,00
:Sc | 5,00 8,00
= ) 8,00 99,99
K 100,00
Kommentarer:
Svak endring fra lav til
middels risikoprofil i PM og
BM
=
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193 ar med utvikling og fornyelse

1973

Banken gikk inn i en fusjon
med 4 andre sparebanker i
Aust-Agder, og dannet
Aust-Agder Sparebank.

Arendal Sparebank

ble opprettet i 1825 som
en av de fgrste seks
sparebankene i Norge.

Bankens nyere historie
begynner i 1984 da
Sparebanken Agder ble
dannet ved en
sammenslutning

av Christianssands

Bankens historie gar
tilbake til 1824 da
Christianssands
Sparebank ble
etablert som

en av de fgrste

sparebanker Sparebank, Halse og

i Norge. Harkmark Sparebank,
Iveland Sparebank,
Oddernes Sparebank,

Vennesla Sparebank
og @vrebg og Hegeland
Sparebank.

49

Sparebanken Sgr oppstod

i 1984 etter fusjon mellom
Aust-Agder Sparebank, 2
andre sparebanker fra
Aust-Agder og 9 fra Vest-
Agder.

Fire sparebanker i
Telemark og
Sparebanken Agder
sluttet seg sammeni

| januar 1997 inngikk
Sparebanken Pluss og
Sparebanken NOR en
intensjonsavtale om et

1985 Banken gikk for
fgrste ganginni
Telemark, gjennom
fusjon med Nissedal
Sparebank og teller i dag
7 avdelinger i Telemark,
hvor den siste
etableringen var

Skien hgsten 2012.

2014 Sparebanken

Pluss og Sparebanken
e e 097 fUsjonerer ogtar B
navnet Sparebanken

Sor.

1987. Ved
sammenslutningen tok
banken navnet
Sparebanken Agder og
Telemark. |1 1988 ble
navnet endret til
SPAREBANKEN PLUSS

makeskifte som innebar at
Sparebanken NOR overtok
Sparebanken Pluss’ lokalbanker i
Telemark mens Sparebanken
Pluss overtok Sparebanken Nors
distriktsavdeling Kristiansand.
Avtalen fgrte til at bankens
virksomhet ble samlet i
Agderfylkene.

1
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