L SOR NORNE

VILKAR FOR HANDEL AV FINANSIELLE INSTRUMENTER
PA INTERNETT HOS NORNE SECURITIES AS (NORNE)
GJENNOM NETTBANKEN TIL SPAREBANKEN S@R

1 Forholdet mellom Kunden, Sparebanken Sgr og Norne
Sparebanken Sgr tilbyr, gjennom sin nettbank, en elektronisk lgsning
for handel av finansielle instrumenter. Lesningen gir ogsa en god
oversikt over kundens portefglje. Systemet er gjort tilgjengelig for
Sparebanken Sgr av Norne. Norne er ansvarlig for handelslgsningen
og for forhold beskrevet i disse «Vilkar» og «Alminnelige
forretningsvilkédr» (Norne). Sparebanken Sgr er ansvarlig for
nettbanken og tilgjengeligheten gjennom den, med mindre banken
har utvist uaktsomhet for forhold som ligger innenfor bankens eget
funksjonsomrade.

For tjenesten igangsettes skal kunden innga en kundeavtale med
Sparebanken Sgr, som bestar av rammeavtale med tilknyttet
dokumentasjon. Rutiner for etablering av forretningsforhold er
narmere omtalt i punkt 12, og regler for endring og oppsigelse i
punkt 15.

Ved motstrid mellom «Vilkar for handel av finansielle instrumenter
pa Internett» og «Alminnelige forretningsvilkar», gar bestemmelsene
i disse «Vilkar for handel av finansielle instrumenter pa Internett»
foran, jf. «Alminnelige forretningsvilk&r» pkt 3.

2 Ansvar

Verken Norne eller Sparebanken Sgr er ansvarlige for tap som
oppstar som fglge av at handel gjennom nettbanken er midlertidig ute
av drift eller p& annen méte ikke er tilgjengelig. | disse tilfellene vil
Sparebanken Sgr sgke a utfgre ordren pa beste mate ved at Kunden
ringer inn ordren sin til Sparebanken Sgr sitt meglerbord.

For gvrig vises til requleringen av partenes ansvar i «Alminnelige
forretningsvilkar».

3 Hvem kan handle gjennom netthandelslgsningen pa
internett?

Norske aksjeselskaper, andre foretak og privatpersoner
hjemmehgrende bade i Norge og i utlandet kan fa tilgang til handel
gjennom nettbank i Sparebanken Sgr. For norske aksjeselskaper og
andre norske foretak forutsettes at selskapet/foretaket er registrert i
Enhetsregisteret i Branngysund og har gyldig organisasjonsnummer,
utgver virksomhet i Norge og ikke er satt under konkurs- og/

eller gjeldsforhandling. For privatpersoner forutsettes at den

fysiske personen er myndig og ikke er satt under konkurs- og/

eller gjeldsforhandling. Privatpersoner hjemmehgrende i land
utenfor Norge kan i seerskilte tilfeller f& tilgang til & handle gjennom
nettbanken. Kunder som handler pé vegne av en aksjeklubb,
organisasjon eller stiftelse som ikke er registrert i Enhetsregisteret
og som dermed ikke har eget organisasjonsnummer ma ha en fysisk
person som star ansvarlig for avtalen og handel. Fysiske og juridiske
personer som oppfyller vilkdrene for & handle gjennom nettbanken i
Sparebanken Sgr, er benevnt Kunden'i denne avtale.
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4 Belastningskonto i Sparebanken Sgr

Kunden ma ha belastningskonto i Sparebanken Sgr for & kunne
handle finansielle instrumenter gjennom nettbanken i Sparebanken
Sgr. Kunden samtykker i at det gjennomfgres dekningskontroll mot
belastningskontoen fgr en kjgpsordre aksepteres. Kunden samtykker
i at Norne foretar dekningskontroll, reservasjon og belastning for
handel mot denne konto.

Dekningskontrollen innebeerer at det reserveres et belgp pa Kundens
oppgjerskonto i samsvar med ordrens stgrrelse. Dersom det ikke

er dekning pé kontoen, vil handelen ikke bli gjennomfgrt. Reservert
belgp pd kontoen kan ikke disponeres av Kunden pa annet vis enn
som oppgjer for kjgp av finansielle instrumenter. Det er kundens
ansvar a ha tilstrekkelige midler p& konto i forbindelse med handel.
Norne er ikke ansvarlig dersom dekningskontrollen av tekniske
arsaker ikke fungerer.

Ved salg av et finansielt instrument, vil salgsverdien fratrukket
kurtasje, veere registrert som en bekreftelse inn pa oppgjgrskontoen
og veere disponible for handel av nye verdipapirer umiddelbart etter at
salget er gjennomfgrt.

Ved handel via nettbanken i Sparebanken Sgr, kan kjgpesummen ikke
overstige NOK 3 millioner kroner pr. handel med mindre annet er
avtalt seerskilt med den enkelte kunde.

Eventuelt utlegg eller arrest i belastningskontoen vil bli ansett som
et vesentlig mislighold som gir Sparebanken Segr adgang til & heve
avtaleforholdet med gyeblikkelig virkning.

5 Egen VPS-konto

Det mé opprettes en VPS-konto for handel pa nett. Dette blir

gjort av Sparebanken Sgr, som samtidig etablerer handels- og
sperrefullmakt til Norne, pd VPS-kontoen. Det er ikke adgang til 8
opprette handelsfullmakt til andre verdipapirforetak pa kontoen. Det
er ikke tillatt & handle finansielle instrumenter gjennom nettbanken
i Sparebanken Sgr pa VPS-konto etablert gjennom annen kontofgrer.
Det er ikke tillatt & selge finansielle instrumenter som ikke er
tilgjengelig p& Kundens VPS-konto den dagen det blir handlet, med
mindre annet er saerskilt avtalt. Dersom dette likevel skjer, vil det bli
foretatt et dekningskjgp for Kundens regning og risiko.

Eventuelt utlegg eller arrest i VPS-kontoen vil bli ansett som et
vesentlig mislighold som gir Sparebanken Sgr adgang til & heve
avtaleforholdet med gyeblikkelig virkning.

6 Finansielle instrumenter

Vilkarene omfatter kun-aksjer, grunnfondsbevis, tegningsretter
og bgrsnoterte verdipapirfond notert pa Oslo Bars og/eller andre
markeder. For andre finansielle instrumenter ma det inngas



tilleggsavtaler. Ved kjgp av tegningsretter kreves det utfylling av en
tegningsblankett for deltagelse i selskapets emisjon dersom man
ikke selger tegningsrettene igjen fgr utlgpsdato. Etter utlgpsdato

vil kjgpte tegningsrettene bli verdilgse. Tegningsblanketten er
tilgjengelig hos tilrettelegger, dvs det verdipapirforetaket som forestar
emisjonen.

7 Kjgp- og salgsordre

Ved & registrere en kjgps eller salgs ordre vil Kunden gi Norne
oppdrag om & utfgre det kjgp eller salg ordren omfatter. Kunden kan
0gsa registrere ordre per telefon til meglerbordet i Sparebanken Ser.
Det er utarbeidet egen prisliste for handel gjennom meglerbordet, og
kurtasjen ved slik handel falger disse satsene (www.sor.no). Dersom
Kunden ma registrere en ordre per telefon fordi ordren ikke kan
registreres i nettbanken, og dette skyldes teknisk feil, skal Kunden
betale tilsvarende kurtasje som om handelen var registrert som en
handel gjennom nettbanken.

Kjop- og salgsordre er gyldig i det oppgitte tidsrommet fastsatt

av Kunden. Oppdrag om kjgp og salg som Kunden registrerer pa
netthandelslgsningen, utenom apningstidene til Oslo Bers, anses
mottatt av Norne fgrst nar Oslo Bers dpner igjen. Nar en ordre er
mottatt av Norne vil Kunden motta et ordrenummer som kvittering
for mottatt ordre. Kun nar Kunden mottar denne kvitteringen er
oppdraget a regne som mottatt. Utfgrte oppdrag vil bli bekreftet

i form av sluttseddel. Det er kun tillatt & kjgpe og selge aksjer i
hele bgrsposter. Ved salg kan det gjgres unntak nar Kunden selger
restbeholdningen av aksjer i samme selskap og antall aksjer som
selges ikke tilsvarer en eller flere bgrsposter. | slike tilfeller er
restbeholdningen definert som odd-lot.

Kunden forplikter seg til ikke & registrere ordrer som hver for

seg eller til sammen er ment & skulle pdvirke kursstrukturen

i handelssystemet pa en utilbgrlig mate, som ikke har et
forretningsmessig formal, eller som har til hensikt a forsinke eller
hindre andre bgrsmedlemmers adgang til handelssystemet.

8 Automatisk videreformidling av ordre, sarskilt for aksjer

For at en ordre skal bli automatisk lagt inn i Oslo Bgrs sitt

handelssystem samme bgrsdag, ma fglgende vilkar veere oppfylt.:

- Ordren ma veere registrert i Norne handelssystem i Oslo Bars
offisielle dpningstid pa en bgrsdag.

- Kriteriene for automatisk ordreformidling ma veere tilfredstilt.

Ordre inngitt utenom offisiell &pningstid blir behandlet manuelt.
Norne har rett, men ingen plikt til & legge disse ordrene inn i Oslo
Bgrs handelssystem i «fgr-bgrs» perioden.

Ordre som skal veere med i automatisk ordreformidling ma
tilfredsstille naermere spesifiserte krav bade nar det gjelder kursavvik
i forhold til siste omsetning, belgpsstgrrelse og antall aksjer. Ordre
som ikke tilfredsstiller kravene vil bli behandlet manuelt. Kunden

er inneforstatt med at en manuell behandling av ordrene kan ta
lenger tid enn ordre som er med i automatisk ordreformidling. Norne
beslutter til enhver tid hvilke ordretyper og verdipapirer som er med i
automatisk ordreformidling innenfor de rammer Oslo Bers fastsetter.

Dersom det innfgres bgrspause i et verdipapir Kunden har registrert
ordre pd, og Kunden gnsker d endre eller slette ordren i bgrspausen,
er Kunden selv ansvarlig for & endre eller slette ordren. Ved
suspensjon av et verdipapir Kunden har registrert ordre i, vil Oslo
Bors automatisk slette alle mottatte ordrer i verdipapiret, som ikke er

utfgrt, fra Oslo Bers og i Norne sine handelssystem. Nar Oslo Bars
opphever suspensjonen av verdipapiret igjen, ma Kunden selv legge
inn ordren pa nytt om Kunden gnsker & opprettholde sin ordre.

9 Kursinformasjon og portefgljeoversikt

Norne tilbyr kursinformasjon fra Oslo Bgrs med ca. 15 minutters
forsinkelse uten kostnad, og forbeholder seg retten til, uten
forutgdende meddelelse, helt eller delvis & forandre arten og
sammensetningen av kursinformasjonen.

Kunden kan som en tilleggstjeneste abonnere pa kursinformasjon
i sanntid. Denne tjenesten inngas ved seerskilt avtale, og trekkes
fra kundens belastningskonto. Abonnementet kan sies opp med 1
maneds oppsigelsesfrist.

Norne er ikke ansvarlig for feil eller forsinkelse i informasjon

og data som mottas og/eller formidles fra Oslo Bgrs eller andre
leverandgrer. Kunden forplikter seg til ikke & videreformidle offentlig
markedsinformasjon fra handelssystemet. Norne kan ikke gjgres
ansvarlig for tap/skade som oppstar som fglge av feil eller mangler i
denne informasjonen.

Norne tilbyr Kunden en portefgljeoversikt med informasjon basert pa
transaksjoner som er gjennomfgrt gjennom Norne. Det er Kundens
ansvar & meddele om eventuelle uoverensstemmelser mellom
portefgljeoversikt og VPS-beholdning. Det er saerlig & bemerke at
portefgljeoversikten ikke blir automatisk eller umiddelbart oppdatert
ved gjennomfgring av emisjoner, splitter og lignende hendelser som
kan pavirke antallet verdipapirer i portefgljeoversikten. Norne har
ikke ansvar for riktigheten av opplysningene i portefgljeoversikten og
kan ikke gjeres ansvarlig for tap eller skade, direkte eller indirekte, pa
grunn av eventuelle feil og/eller mangler i kursinformasjon og/eller
portefgljeoversikt. Kunden kan fa elektronisk tilgang til sin VPS-konto
ved & ga inn pa Verdipapirtjenester gjennom nettbanken.

10 Kurtasje/Priser

For tjenester i henhold til denne avtale betales den kurtasje, samt
de priser som Sparebanken Segr til enhver tid fastsetter. Kurtasjen
beregnes ut fra transaksjonsbelgpene. Kostnader som palgper
Kunden som fglge av tilleggsprodukter, fglger de til enhver tid
gjeldende priser og betingelser formidlet gjennom prisliste.
Kurtasje og kostnader for tilleggstjenester vil bli trukket kundens
belastningskonto.

Kunden skal baere kostnader og utlegg som Sparebanken Sgr og
Norne har i forbindelse med oppdrag i henhold til denne avtale, samt
kostnader og utlegg for & overvake og inndrive fordringer hos Kunden.
Arspris for VPS-konto er basert pa beholdning. Prisoversikt er
tilgjengelig p& www.sor.no.

11 Sikkerhetslgsning

Norne skal sgrge for at Kunden kan benytte tjenesten under
forutsetning av at Kunden til enhver tid har tilfredsstillende og
virusfritt datautstyr. Kunden logger seg pa via Sparebanken Sgr sin
nettbank.

Palogging med bruk av BankID krever at Kunden er registrert som
BankID kunde. Kunden kan da benytte sin BankID for palogging

nar Sparebanken Sgr har &pnet tjenesten for Kunden. Spgrsmal
vedrgrende BankID lgsning, som f. eks glemt passord, ma rettes til
Kundens BanklID utsteder. Kunden er selv ansvarlig for & sikre at
uvedkommende ikke far tilgang til sikkerhetsinstrument eller passord
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iht. vilkar stilt av BankID utsteder. Dersom Kunden har mistanke
om at uvedkommende er blitt kjent med passord eller det av andre
grunner er risiko for misbruk, skal Kunden snarest mulig varsle
Sparebanken Sgr.

12 Rutiner ved etablering av forretningsforholdet
Eksisterende kunder i nettbanken kan inngd avtale om
netthandelslgsning via nettbanken.

Etter & ha fylt ut kunderegistreringsskjema og videresendt dette, vil
Kunden motta en konvolutt med ngdvendig informasjon til & etablere
kundeavtale med Sparebanken Sgr. Ved & fylle ut vedlagte kundeavtale
og returnere den, i vedlagte returkonvolutt, vil Kunden bli dpnet for
aksjehandel pd nett. | tillegg vil det bli gitt spgrre- og handelsfullmakt
pé kundens VPS-konto i Sparebanken Sgr, til Norne.

Tjenesten vil normalt veere tilgjengelig pafelgende virkedag etter at
kundeavtalen er mottatt av Sparebanken Sar.

Kunder uten nettbankavtale som gnsker tjenesten via internett, ma
forst inngd ordineer nettbankavtale. Ta eventuelt kontakt med din
radgiver i banken eller kundeservice.

13 Rutiner ved driftsstans eller andre funksjonelle problemer
Kunden skal kontakte Sparebanken Sgr ved problemer med tilgang
eller bruk av selve nettbanken. Dersom Kunden som fglge av feil i
nettbanken, er forhindret fra & handle i Oslo Bgrs sin &pningstid, skal
Kunde ta kontakt med Sparebanken Sgr. Ordren vil da bli formidlet
av Sparebanken Sgr mot kurtasje som tilsvarer handel gjennom
nettbanken.

14 For handel via Nettbanken vil vi gjgre oppmerksom pa
folgende:

| forbindelse med ren ordreformidling og ren utfgrelse av ordre i ikke-
komplekse instrumenter (som for eksempel aksjer notert pa regulert
marked) p& kundens vegne, avstar kunden fra individuell rédgivning.
Videre er verken Sparebanken Sgr eller Norne pliktig til & vurdere om
den/det aktuelle tjenesten/finansielle instrumentet er hensiktmessig
for kunden, herunder hvorvidt:

- tjenesten oppfyller kundens investeringsformal

- kunden er gkonomisk i stand til & beere den tapsrisiko som er
knyttet til den aktuelle tjenesten,

- kunden har ngdvendig erfaring og nedvendige kunnskap til &
forstd risikoen som er involvert med den aktuelle tjenesten/det
finansielle instrumentet.

15 Oppsigelse

Avtalen om handel kan av hver av partene sies opp med 10 dagers
varsel. Ved vesentlig mislighold har Sparebanken Sgr og Norne
ensidig rett til & heve avtalen uten forutgdende varsel og med
umiddelbar virkning.

Sparebanken Sgr og Norne har rett til ensidig & endre innhold

og omfang av denne avtalen, herunder gke eller begrense antall
verdipapirer som kan bli gjenstand for kjgp- eller salgsoppdrag
eller tilsvarende i henhold til denne avtale. Endringer uten vesentlig
betydning for Kunden, vil ikke bli varslet og kan iverksettes
umiddelbart. Endringer av betydning vil bli varslet og skal virke
overfor Kunden fra og med den 15. dagen etter at kunden er blitt
varslet i brevs form eller elektronisk. Om Kunden ikke godtar
endringen, har Kunden rett til & si opp denne avtalen-senest med
virkning fra endringens ikrafttreden:
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16 Verneting, lovvalg og tvistelgsning

Tvister som knytter seg til disse vilkarene er underlagt norsk rett.
Bestemmelsene om verneting og tvistelgsning i «Alminnelige
forretningsvilkar» gjelder tilsvarende.



